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Vilniaus vandenys

DPS dokumenty priedas Nr. 1 Objekto pobtdZio parasymas

PIRKIMO OBJEKTO POBUDZIO APRASYMAS
SALTO VANDENS APSKAITOS PRIETAISY ISMONTAVIMO IR SUMONTAVIMO

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Paslaugy gavéjas — Uzdaroji akciné bendroveé , VILNIAUS VANDENYS”.

1.2. Paslaugy teikéjas — Gkio subjektas — fizinis asmuo, privatusis ar viesasis juridinis asmuo, kita organizacija ir (ar) jy
padalinys jskaitant Gkio subjektus, kuriy pajégumais remiamasi, Subteikéjus, darbuotojus ir kitus teisétais pagrindais
Paslaugy teikimui pasitelktus asmenis.

1.3. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Paslaugy teikéjo ir Paslaugy gavéjo dél Pirkimo objekto.

1.4. Techniné specifikacija arba TS — dokumentas, kuriame apibddintas pirkimo objektas.

1.5. Priémimo-perdavimo aktas arba Aktas - perdavimo—priémimo aktas arba kitas lygiavertis dokumentas,
pasiraomas abiejy Sutarties Saliy, kuriame detaliai (tiksliai nurodant kiekius, apimtis, objektus ir kita reikémingg
informacijg) nurodomos Paslaugy teikéjo faktiskai Paslaugy gavéjui suteiktos Paslaugos, atitinkancios Techninés
specifikacijos nuostatas.

1.6. Uzsakymas - Sutarties pagrindu Paslaugy teikéjui tekstiniu pranesimu, elektroniniu pastu ir (ar) per Paslaugy gavéjo
nurodytg informacine sistemg teikiamas rasytinis dokumentas, kuriame nurodomi Paslaugy kiekiai, suteikimo adresai ir
terminas.

2. PIRKIMO OBIJEKTO PAVADINIMAS IR JO KIEKIAI/APIMTYS

2.1. Pirkimo objektas — Salto vandens apskaitos prietaisy iSmontavimo ir sumontavimo paslaugos (toliau — Paslaugos).
Jskaitant su Siomis paslaugomis susijusius batinus veiksmus, tokius kaip pasirengimas darbams, klienty informavimas,
darby atlikimo duomeny fiksavimas, buty, privaciy namy, jmoniy patalpose, o taip pat techniskai sudétingai jrengty
apskaitos prietaisy iSmontavimas ir susijusiy medziagy perdavimas, saugojimas ar pristatymas, kiek tai bus reikalinga
konkreciy pirkimy pagal dinamine pirkimo sistemg metu. Konkretis paslaugy kiekiai, adresai, terminai, techninés
sumontavimas daugiabuciy namy butuose ir organizacinés sglygos bus detalizuojami kiekviename konkreciame pirkime
pagal dinamine pirkimo sistema.

2.2. Dinaminé pirkimo sistema neskaidoma j kategorijas.

2.3. Kiekiai/Apimtys: Perkamas Paslaugy kiekis yra preliminarus. Maksimali DPS galiojimo metu jsigyjamy Paslaugy
verté — 100 000 000,00 Eur (be PVM). Paslaugy kiekiai, adresai, terminai, techninés ir organizacinés sglygos bus
pateikiami Konkretaus pirkimo, vykdomo DPS pagrindu, dokumentuose.

2.4. Konkretis reikalavimai pirkimo objektui, kiekiai, savybés ir reikalavimai pirkimo objektui ir jo pristatymui bus
pateikiami Konkretaus pirkimo, vykdomo DPS pagrindu, dokumentuose.

2.5. Konkretts pirkimai, vykdomi DPS pagrindu, gali bati atliekami kaip Zalieji vieSieji pirkimai, nustatant aplinkos
apsaugos kriterijus, patvirtintus Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu Nr. D1-508 ,,Dél
produkty, kuriy vieSiesiems pirkimams taikytini Aplinkos apsaugos kriterijai, sgrasy, Aplinkos apsaugos kriterijy ir
aplinkos apsaugos kriterijy, kuriuos perkanciosios organizacijos turi taikyti pirkdamos prekes, paslaugas ar darbus,
taikymo tvarkos apraso patvirtinimo” (aktuali redakcija).

3. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

3.1. Pirkimo objekto aprasymas

3.1.1. Paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad paslaugoms teikti pasitelkiami darbuotojai turéty tinkamas technines
priemones ir galéty naudotis Paslaugy gavéjo nurodytomis ar su juo suderintomis elektroninémis priemonémis,
informacinémis sistemomis ar kitais sprendimais, reikalingais uzduotims gauti, darby eigai fiksuoti, duomenims perduoti
ir suteiktoms paslaugoms administruoti. Konkrecios techninés, prieigos, integracijos ar naudojimosi sglygos gali bati
detalizuojamos konkretaus pirkimo dokumentuose arba Sutarties vykdymo metu.

3.1.2. Paslaugos teikimo metu ar garantinio laikotarpio metu jvykus vandentiekio avarijai ir/ar sugadinus, apgadinus
kliento turtg dél uzZ skaitikliy keitimg atsakingo asmens kaltés, Paslaugy teikéjas organizuoja avarijos likvidavimo darbus
ir atsiradusius nuostolius dél sugadinto, apgadinto savininko turto padengia savo sgskaita (medziagos ir darbai). Apie tai
nedelsdamas informuoja Paslaugy gavéja.
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3.1.3. Paslaugy teikéjas turi planuoti ir organizuoti savo pajégumus taip, kad galéty tinkamai, laiku ir kokybiskai vykdyti
pagal konkrecius pirkimus ar uzsakymus pavestas paslaugas. Reikalavimai dél minimalaus nasumo, terminy, paslaugy
teikimo intensyvumo ar darbuotojy skaiciaus, jeigu tokie bus butini, nustatomi konkretaus pirkimo dokumentuose,
atsizvelgiant j planuojamas apimtis ir paslaugy pobddj.

3.1.4. Apskaitos prietaisy iSmontavimas ir sumontavimas turi bati atliekamas laikantis taikomy teisés akty, gamintojy
rekomendacijy, saugos reikalavimy, gerosios praktikos ir konkrec¢iam pirkimui nustatyty techniniy salygy. Paslaugy
teikéjas turi naudoti tinkamas priemones ir jrankius, uztikrinancius kokybiska ir saugy paslaugy atlikima. Jei paslaugy
teikimo metu nustatomi defektai ar kitos aplinkybés, galincios turéti jtakos tinkamam apskaitos prietaiso jrengimui ar
eksploatavimui, Paslaugy teikéjas apie tai informuoja Paslaugy gavéja ir veikia pagal Sutartyje ar konkretaus pirkimo
dokumentuose nustatytg tvarkg.

3.1.5. Paslaugy teikéjas turi paskirti atsakingg asmenj ar asmenis, kurie koordinuoty paslaugy teikima, uzduociy
vykdymga, komunikacijg su Paslaugy gaveéju ir, kai taikytina, su klientais. Konkretls atsakingy asmeny funkcijy,
pasiekiamumo, darbo laiko ar komunikacijos kanaly reikalavimai nustatomi konkretaus pirkimo dokumentuose arba
suderinami Sutarties vykdymo metu.

3.1.6. Paslaugy teikéjas, kai tai reikalinga konkreciam pirkimui ar uzsakymui vykdyti, turi uztikrinti klienty informavima
apie planuojamus apskaitos prietaisy iSmontavimo ir sumontavimo darbus Paslaugy gavéjo nustatytais ar su juo
suderintais kanalais ir turiniu.

3.1.7. Klienty informavimo budai gali apimti SMS Zinutes, elektroninius laiskus, pranesimus, skelbimus ar kitus teisétus
ir su Paslaugy gavéju suderintus informavimo bldus. Konkretlds pranesimy Sablonai, teikimo periodiskumas ir
atsakomybés paskirstymas nustatomi konkretaus pirkimo dokumentuose arba Sutarties vykdymo metu.

3.1.8. Paslaugy teikéjas kaupia informacija registre, kuri bitina paslaugy kokybei jvertinti. Informacija kaupiama
suderintoje platformoje.

3.1.9. Paslaugy teikéjas pagal poreikj turi teikti Paslaugy gavéjui informacija, reikalingg paslaugy teikimo eigai, apimtims,
kokybei, klienty informavimui ir kitoms Sutarties vykdymui svarbioms aplinkybéms jvertinti. Konkreti teiktina
informacija, jos forma, periodiSkumas ir detalumas nustatomi konkretaus pirkimo dokumentuose, Sutartyje arba
Paslaugy gavéjo pagrjstu prasymu.

3.1.11. Paslaugy teikéjo darbuotojai, kurie vykdys Skaitikliy keitima, turi bati susipaZine su Paslaugy gavéjo Klienty
aptarnavimo standartu, t. y. jeidami j butg ar patalpga privalo klientui pateikti darbo pazymeéjimus, turi biti apsirenge
Svariais, nesuplySusiais darbo drabuZiais su Paslaugy teikéjo jmonés skiriamaisiais Zenklais ir apsiave antbacius
(bachilus). Paslaugy teikimo metu Paslaugy teikéjas turi uztikrinti mandagy darbuotojy bendravimg su gyventojais bei
kultdringg elgesj, Svaros palaikymg, kokybiskg Paslaugy atlikimg, suteikti visg rlpimg informacijg, reikalui esant,
konsultuoti rodmeny deklaravimo klausimais.

3.1.12. Uz skaitikliy keitimg atsakingi Paslaugy teikéjo asmenys turi biti susipaZine su Lietuvos Respublikos Sveikatos
apsaugos ministerijos rekomendacijomis pandemijos ar kity grésmiy atveju ir operatyviai jy laikytis nelaukiant Paslaugy
gaveéjo papildomo pranesimo. Paslaugy teikéjas privalo apripinti savo darbuotojus asmens apsaugos priemonémis bei
apmokyti juos, kaip maksimaliai iSvengti galimo pavojaus tiek Paslaugy teikéjo darbuotojy, tiek ir klienty sveikatai.
3.1.13. ISmontuoty apskaitos prietaisy saugojimo, perdavimo, pristatymo metrologinei patikrai ar utilizavimo tvarka, kai
tokie veiksmai bus reikalingi, nustatoma konkretaus pirkimo dokumentuose, Sutartyje arba Paslaugy gavéjo
nurodymuose. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti perduoty ar iSmontuoty apskaitos prietaisy apskaitg, saugumg ir
atsekamuma.

3.1.14. ISmontuoty apskaitos prietaisy pakavimo, transportavimo, perdavimo utilizavimui ar kitokio sutvarkymo
reikalavimai, jeigu tokie bus taikomi, nustatomi konkretaus pirkimo dokumentuose, Sutartyje arba Paslaugy gavéjo
nurodymuose.

3.1.14. ISmontuoty apskaitos prietaisy pakavimo, transportavimo, perdavimo utilizavimui ar kitokio tvarkymo
reikalavimai, jeigu tokie bus taikomi, nustatomi konkretaus pirkimo dokumentuose, Sutartyje arba Paslaugy gavéjo
nurodymuose.

3.1.15. Apskaitos prietaisai ir kitos paslaugoms teikti reikalingos medziagos Paslaugy teikéjui perduodamos pagal
Paslaugy gavéjo nustatytg arba Saliy suderintg tvarka, uztikrinant perduodamy priemoniy apskaitg ir tinkama jy
panaudojima.

3.1.17. Paslaugy teikéjas suteiktoms paslaugoms suteikia garantija, kurios trukmé ir taikymo sglygos nustatomos
konkretaus pirkimo dokumentuose ir (ar) Sutartyje. Garantiniu laikotarpiu nustatyti dél Paslaugy teikéjo kaltés atsirade
paslaugy trakumai Salinami Paslaugy teikéjo 1éSomis Sutartyje nustatyta tvarka.

4. PASLAUGU TEIKIMO VIETA, TERMINAI IR TVARKA

4.1. Paslaugy teikimo vieta — Paslaugy gavéjo veiklos teritorija ir (ar) kitos konkretaus pirkimo dokumentuose nurodytos
teritorijos, kuriose gali bati teikiamos Sio pirkimo objekto paslaugos.
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4.2 Paslaugy vykdymo tvarka — bus nustatomas Konkretaus pirkimo atveju.

4.3. Paslaugos teikiamos pagal Paslaugy gavéjo pateiktas uzduotis, uzsakymus ar kitus konkretaus pirkimo
dokumentuose nustatytus duomenis. Juose gali biiti nurodomi paslaugy teikimo adresai, preliminaris ar tikslUs kiekiai,
apskaitos prietaisy duomenys, kontaktiné informacija, terminai, pastabos ir kita uzduociai atlikti batina informacija.

4.4. Paslaugy gavéjas, suderines su Paslaugy teikéju tikslig datg ir preliminary uzduoties kiekj, pateikia uzduot;j.

4.5. Paslaugy teikéjas privalo reaguoti j Paslaugy gavéjo pateiktas uzduotis ir jas vykdyti laikydamasis konkretaus pirkimo
dokumentuose, Sutartyje ar uzsakyme nustatyty terminy ir prioritety. Jeigu konkreciam pirkimui taikomi skubos atvejai,
ju salygos ir jvyykdymo terminai nurodomi konkretaus pirkimo dokumentuose arba uzsakyme.

4.6. Paslaugos teikiamos darbo dienomis, kitu su klientu suderintu laiku arba kitomis konkretaus pirkimo dokumentuose
ar uzsakyme nustatytomis sglygomis, atsizvelgiant j paslaugy pobudj ir Paslaugy gavéjo poreik].

5. PASLAUGY KOKYBE IR TRUKUMUY SALINIMAS

5.1. Po paslaugy suteikimo atsiradusius su Paslaugy teikéjo veiksmais susijusius trikumus, vandens tiekimo sutrikimus
ar avarines situacijas Paslaugy teikéjas privalo 3alinti nedelsdamas arba per konkretaus pirkimo dokumentuose ar
Sutartyje nustatytus terminus, priklausomai nuo situacijos pobudzio ir skubumo.

5.2. Nustacius, kad Paslaugy teikéjo pateikti duomenys, aktai, nuotraukos, rodmenys ar kita su paslaugy suteikimu
susijusi informacija yra netiksli, neiSsami ar neatitinka konkretaus pirkimo dokumentuose nustatyty reikalavimy,
Paslaugy teikéjas privalo patikslinti informacijg per Konkretaus pirkimo dokumentuose nurodytus terminus.

6. SUTARTIES VYKDYMO METU PATEIKIAMA DOKUMENTACIA

6.1. Reikalinga dokumentacija bus nurodyta Konkretaus pirkimo dokumentuose.

7. PASLAUGY GAVEJO IR PASLAUGY TEIKEJO |SIPAREIGOJIMAI

7.1. Paslaugy gavéjo jsipareigojimai:

7.1.1.Bendradarbiauti su Paslaugy teikéju, teikiant reikalingg informacijg UZsakymuy ir (ar) Sutarties vykdymo metu.
7.1.2. Priimti iS Paslaugy teikéjo jo kokybiskai suteiktas Paslaugas, atitinkanciy teisés akty ir Uzsakyme ir (ar) Sutartyje
numatyty Paslaugy reikalavimus, ir tinkamai bei laiku atsiskaityti su Paslaugy teikéju Sutartyje numatytomis sglygomis.
7.2. Paslaugy teikéjo jsipareigojimai:

7.2.1. Teikti Paslaugas profesionaliai, kokybiskai ir laiku, vadovaujantis Uzsakyme (-uose), Sutartyje nustatyta tvarka,
Lietuvos Respublikoje galiojanciais jstatymais ir kitais teisés aktais reglamentuojanciais Paslaugy teikima.

7.2.2. Paslaugos teikéjas, prieS pradédamas teikti paslaugas, jsipareigoja pasirasyti susitarimg dél asmens duomeny
tvarkymo ir laikytis visy taikytiny teisés akty reikalavimy, uztikrinant tinkama duomeny apsaugg bei konfidencialuma.
7.2.3. Pries pradedant darbag, visi Paslaugy teikéjo darbuotojai, kurie kontaktuos su Paslaugy gavéjo klientais arba vykdys
darbus Paslaugy gavéjo vardu, privalo baigti jvadinius, periodinius ir esant poreikiui pakartotinus Paslaugy gavéjo
organizuojamus Klienty aptarnavimo standarto mokymus, bei iSlaikyti Ziniy patikrinimo testg, kaip nurodyta susitarime
dél Klienty aptarnavimo standarto laikymosi. Paslaugy teikéjas jsipareigoja uztikrinti, kad né vienas darbuotojas
nepradés darbo Paslaugy gavéjo vardu, kol nebus islaikytas Ziniy patikrinimo testas dél Klienty aptarnavimo standarto
laikymosi.

7.2.4. Paslaugy Gavéjo ir paslaugy Tiekéjo jsipareigojimai gali bGti koreguojami, tikslinami Konkretaus pirkimo, vykdomo
DPS pagrindu, dokumentuose.
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